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Dienstvereinbarung Uber vorbeugende Hilfen bei schadlichem Konsum m
psychoaktiver Substanzen (Suchtmittel) und sonstigem Suchtverhalten

1. Praambel

Aus Gewohnheit, zur Belohnung oder Beruhigung, zur Anregung, um Stress und Konflikte zu
mildern oder als Begleitung einer oft unerkannten psychischen Erkrankung wie Depressionen
und Angste (Selbstmedikation) kdnnen Menschen stoffungebundenes Suchtverhalten {(z.B.
Gliicksspiel) entwickeln oder durch den schédlichen Konsum psychoaktlver (gefihlsveréndern-
der) Substanzen (Alkohol, Medikamente, Cannabis, Nikotin u.a.) in eine stoffgebundene Ab-
hangigkeit geraten. Grundsétzlich kann jeder Mensch abhéngig werden.

Die dienstliche Firsorge fiir alle Bediensteten, die Unterstiitzung der von abhéngigem Verhal-
ten bedrohten Beschéaftigten und die Sorge fir einen optimalen Arbeitsablauf in der Senats-

- verwaltung fir Bildung, Wissenschaft und Forschung erfordern eine einheitliche und von allen

anzuwendende Verfahrensweise.

2. Geltungsbereich

Diese Dienstvereinbarung gllt fur die Dienststelle Senatsverwaltung fir Bildung, Wissenschaft
und Forschung,

3. Ziel

Die Dienstvereinbarung will dem Suchtmittelmissbrauch und sonstigem Suchtverhalten, sofern
sie Auswirkungen auf das Arbeitsleben haben, vorbeugen und so zur Gesundheit der Beschif-
tigten beitragen sowie die Arbeitssicherheit und die Arbeitssituation verbessern.

. Die Dienstvereinbarung soll Transparenz herstellen, indem die Schritte eines stufig abgestimm-
~ ten Hilfe- und Interventionsverfahrens im. Umgang -mit suchtgefahrdeten oder erkrankten Mit-

arbeiterinnen und Mitarbeitern beschrieben werden.

Das Verfahren soll allen Beteiligten die Gleichbehandiung und die Information uber mogliche
Konsequenzen sicher stellen.

Es ist Aufgabe der Dienststelle, dber den fachgerechten Umgang mit Suchtauffalligkeiten und
Missbrauchsverhalten am Arbeitsplatz zu informieren. Hierzu wird ein Qualifizierungs- und In-
formationskonzept erarbeitet, das fir Vorgesetzte verpflichtend ist. .

Fir die Information und Organisation ist derzeit SE FinPM zusténdig.

4. Rolle und Aufgabenstellung

4.1. Rolle und Aufgabenstellung der Vorgesetzten

Die unmittelbaren Vorgesetzten smd die Handlungsverantworthchen gegeniiber den betroffenen
Beschaéftigten.

Sie sind verpflichtet, sich-zum Thema Suchtmittelmissbrauch fortzubilden. Die Fortbildung sollte
alle 5 Jahre erneuert werden, ' .



Dienstvereinbarung iiber vorbeugende Hilfen bei schadlichem Konsum ﬁ'ﬂm
psychoaktiver Substanzen (Suchtmittel) und sonstigem Suchtverhalten

4.2. Rolle und Aufgabenstellung der kollegialen Berater/innen

Als zusatzhches Hilfs- und Beratungsangebot stehen den betroffenen Beschaftngten und ‘den
Fihrungskriften kollegiale Berater/mnen zur Seite.

Kollegiale Berater/innen sind in ihrer Tatigkeit weisungsfrei und unabhéangig. S:e unterliegen der

'Schweigepflicht auch gegeniber der Dienststelle.

Die kolleglalen Berater/innen verfiigen Uber ein breites Wissen mdglicher Hilfeangebote und
kénnen in den einzelnen Phasen als Berater/innen hinzugezogen werden.

Die kollegialen Berater/innen erhalten far dle Wahrnehmung ihrer Tatlgkelt in angemessenem_
Umfang Dienstbefreiung.

Die kollegialen Berater/innen treffen sich in regelmaBigem _Abstand zum internen Austausch.

Die Dienststelle bietet ggf. besondere Unterstutzung ftir die kolleglalen Berater/i innen an (z. B.
Organisation von Supervision).

5. Verfahren fir den‘Urvngang mit Suchtgefihrdeten oder -kranken

Das nachstehende Verfahren ist verbindlich und als Hilfe und Verpflichtung fur die Beschaftig-

ten zu verstehen.
Die Situation jedes Einzelfalles bedarf einer besonderen Beriicksichtigung. Im Vorfeld dienst-

bzw. arbeitsrechtlicher Entscheidungen miissen die begleitenden Schritte beschrieben werden.
Die Dienstvereinbarung schafft keine neuen Kompetenzen in dienst- bzw. arbeitsrechtlicher

Hinsicht und stellt keine Ersatzvorschrift und kein Konkurrenzverfahren fir das gesetzlich bzw.

tarifvertraglich geregelte Personalrecht im offentlichen Dienst dar.

5.1. Phase 1

Entsteht bei einerfeinem unmittelbaren Vorgesetzten der Eindruck, dass bei einer/einem Be-
schaftigten ein suchtbedingtes Verhalten besteht, das sich auf die Arbeitssituation auswirkt, so
hat die/der Vorgesetzte ein informelles Gesprach zu fithren.

Der/die betroffene Beschaftigte kann zu diesem Gesprdch eine Person seines/ihres Vertrauens

hinzuziehen.
Ziel des Gespréchesvist es,
o die aufgetretenen Stérungen gegenuber der/dem‘Betroffenén offen anzusprechen,

o siefihn auf bestehende Hilfeangebote, insbesondere Fachberatungsstellen, Selbsthilfe-
gruppen und auf die Beratung durch die kollegialen Beraterfinnen, hinzuweisen und

o auf mogliche dienst- bzw. arbeitsrechtliche Konsequenzen aufmerksam zu machen.

Uber den Inhalt des Gespréchs diirfen keine schriftlichen Aufzeichnungen gemacht werden.
Lediglich der Gesprachstermin wird dokumentiert.

Sofern- erforderlich und sinnvoll, kann ein entsprechendes Gesprach auch wiederholt gefiihrt
werden, jedoch keinesfalls ber einen Zeitraum von acht Wochen hinaus.
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‘5.2, Phase 2

Kann im Verhalten der/des Betroffenen innerhalb von acht Wochen oder nach einem Wiederho-
lungsgesprich der Phase 1 keine positive Anderung festgestellt werden, ist der/die Vorgesetzte
der nichst hoheren Herachieebene (nach Phase 1) zu unterrichten;

Der/die Vorgesetzte filhrt gemeinsam mit dem/der Betroffenen und der/dem nachst héheren
Vorgesetzten ein formliches Gesprach. Die Gremienvertretungen sind zu dem Gesprachstermin
einzuladen. Der/die betroffene Beschéaftigte kann eine Person seinesfihres Vertrauens hinzuzie-
hen, :

Ziel des Gesprachs ist es,

o dem/der Beschaftigten die dienst- bzw. arbeitsrechtlichen Folgen des in der Sucht be-
griindeten Fehlverhaltens aufzuzeigen, die nur durch nachhaltig verandertes Verhalten
im Arbeitsgebiet abgewendet werden kénnen,

+ dem Einzelfall angepasste Auflagen (z. B. Wahrnehmung von Hllfeangeboten) zu ertei-
~ len.

Das Befolgen der Auflagen und- das nachhaltig verénderte Verhalten im Arbeitsgebiet ist
vom/von der Vorgesetzten und der/dem néachst hoheren Vorgesetzten zu (berwachen.

5.3. Phase 3

Acht Wochen nach dem der/die Betroffene seinefihre Bereitschaft zur Verhaltensanderung aktiv
unter Beweis gestellt haben muss, ist mit dem gleichen Personenkreis wie in Phase 2 ein Ge-

sprach zu fiihren.

Das Gesprach soll Aufschluss Uber das nachhaitig veranderte Verhalten im Arbeltsgeblet des/der
Betroffenen geben.

Entsteht der Eindruck, dass eine nachhaltige Verhaltensdnderung eingetreten ist, so ist die Er-
wartung ihrer Dauerhaftigkeit zu unterstreichen. Es ist darauf hinzuweisen, dass nur eine dau-
erhaft nachhaltige Verhaltensénderung dienst- und arbeitsrechtliche Konsequenzen abwenden

kann.

Entsteht der Eindruck, dass sich das Vel;halten nicht nachhaltig oder ausreichend gedndert hat,
so wird unter Einbeziehung des/der Dienstvorgesetzten mit dem/der Betroffenen je nach Grup-
penzugehorigkeit folgendes Gespréach geflihrt:

e Sie/Er ist auf bestehende Hilfeangebote, insbesondére Fachberatungsstellen, Selbsthilfe-
gruppen und auf die Beratung durch die kollegialen Berater/innen, hinzuweisen.

e Beamtefinnen sind schriftlich auf die Mdglichkeit der Einleitung eines Disziplinarverfah-
rens und/oder das Verfahren zur Feststellung der dauernden Dienstunfahigkeit hinzu-

weisen.

¢ Arbeitnehmerfinnen sind schriftlich auf mogliche arbeitsrechtliche MaBnahmen wie Er-
mahnung, Abmahnung oder Kiindigung hinzuweisen.

Die Vorgesetzten sollen sich hinsichtlich des Inhaltes und etwaiger Auflagen beraten lassen und

Empfehlungen einholen.
Die Einhaltung der Auflagen ist zu {iberwachen.
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5.4. Phase 4

Wenn die/der Betroffene
o die Auflage nicht erfillt,

e keine dauerhaft nachhaltig positive Verhaltens'éndéruhg oder keine Behandlungshereit-
- schaft erkennen lasst,

« innerhalb der Aufbewahrungsfristen gemaB GGO (3 Jahre) emeut auffallig wird,

werden dienst- bzw. arbeitsrechtliche MaBnahmen beantragt.

6. Wiedereingliederung

Die/Der Wiedereinzugliedernde ist darauf hinzuweisen, dass jeder weitere Missbrauch MaBnah-
men mit dem Ziel der Beendigung des Dienst- bzw. Arbeitsverhaltnisses zur Folge haben wird.

Zwischen den Betroffenen und der/dem unmittelbaren Dienstvorgesetzten soll vor Wiederauf-
nahme der Tatigkeit besprochen werden, wie die Eingliederung erfolgen soll. Auf Wunsch der
Mitarbeiter/innen kénnen kollegiale Beraterfinnen bzw. eine Person des Vertrauens an dem
Gesprach teilnehmen.

7. Rickfallregelung

Wird die/der Betroffene nach einer Heilbehandlung riickfallig, so ergeht eine auf den Einzelfali
bezogene Entscheidung durch die Dienstbehérde.

Je nach Lage des Einzelfalles ist zu entscheiden, ob bei:

Beamten/innen

o erneut Auflagen erteilt,

e das Disziplinarverfahren eingeleitet
oder v .
e das Verfahren lber die Versetzung in den Ruhestand wegen Dienstunfihigkeit von

Amts wegen betrieben
werden soll.

Arbeitnehmer/innen:

e erneut Auflagen ggf. mit einer schriftlichen Abmahnung erteilt

oder .
o  die Kiindigung ausgesprochen werden soll.

Der Einzelfall ist mit dem/der zustdndigen Vorgesetzten bzw. dem Dienstvorgesetzten unter

Hinzuziehung der Gremienvertreter/innen vorher zu erértern. Kollegiale Berater/innen kénnen
unterstiitzend hinzugezogen werden.

- 8. Behandlung schriftlicher Aufzeichnungen

Schriftliche Aufzeichnungen sind entsprechend den datenschutzrechtiichen Bestimmungen auf-
zubewahren.
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9. Schweigepflicht

Alle Beteiligten des abgestuften Verfahrens untérliegen der absoluten Schweigepflicht.

10. Arbeitskreis Sucht (AkS)

Der Arbeitskreis Sucht tagt mindestens 1 x pro Kalenderhalbjahr.

Mitglieder des Arbeitskreises sind:

Staatssekretar / Vertreter der Dienststelle;

alle Abteilungsleitungen;

die Frauenvertreterin; C

die Vertrauensperson der schwerbehinderten Dlenstkrafte
eine Vertreterin / ein Vertreter des Personalrates;

eine Vertreterin / ein Vertreter der kollegialen Berater/-innen

Aufgaben des Arbeitskreises:

Der AkS unterstitzt die Umsetzung der Dienstvereinbarung und wertet Erfahrungen
aus.

Er nimmt Vorschlage und Beschwerden entgegen und regt deren Erledigung an.

Er initiiert geeignete MaBnahmen zur Unterstiitzung von Vorgesetzten und kollegialen
Beraternfinnen.

Er initiiert Aufklarungsveranstaltungen, Schulungen und Fortbildungen bezogen auf
Risiken durch Suchtmittelmissbrauch und sonstigem Suchtverhalten, sofern sie Auswir-
kungen auf das Arbeitsleben haben kénnen.

~ Er sucht den Kontakt zu anderen Arbeitskreisen und tauscht Erfahrungen aus.

11. Schlussbestimmungen

Die Dienstvereinbarung tritt am 1. August 2008 in Kraft.

12. Bekanntgabe

Diese Dienstvereinbarung ist allen Dienstkréften bekannt zu geben,

Berlin, den 16. Juli 2008

gez. Prof. Dr. E. Jirgen Z6liner gez. Georg Kramer
Senatsverwaltung fr Bildung, Senatsverwaltung fiir Bildung,
Wissenschaft und Forschung v Wissenschaft und Forschung

Der Senator Personalrat



